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RESOLUCIÓN DE 26 DE MAYO DE 2020 DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA 
POLICÍA, POR LA QUE SE ACTUALIZA EL PLAN DE ACTUACIÓN FRENTE AL 
COVID-19 EN LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA POLICÍA 

Mediante Resolución de esta Dirección General, de 16 de marzo de 2020, se aprobó 
el Plan de Actuación frente al COVID-19 en la Dirección General de la Policía, con la 
doble finalidad de definir las actuaciones necesarias para minimizar el posible impacto 
que dicha patología pudiera tener en el colectivo de la institución policial, y garantizar 
la prestación de los servicios esenciales que constituyen el núcleo de la misión 
encomendada a la Policía Nacional. 

Por otro lado, la Secretaría de Estado de Política Territorial y Función Pública dictó la 
Resolución de 10 de marzo de 2020, complementada por la del 12 del mismo mes, en 
las que se establecían las medidas a adoptar en los centros de trabajo dependientes 
de la Administración General del Estado con motivo del COVID-19, asegurando la 
protección necesaria a las empleadas y empleados públicos, así como la adecuada 
prestación de los servicios públicos. Entre dichas medidas, se encontraba la 
posibilidad de prestación del servicio en la modalidad de teletrabajo o la permanencia 
del personal en su domicilio en el caso en el que no fuera posible la primera de las 
opciones. 

Dada la evolución favorable de la pandemia y de la efectividad de las medidas 
adoptadas, la Secretaría General de Función Pública dictó el 22 de abril de 2020 la 
Instrucción sobre medidas y líneas de actuación en materia de prevención de riesgos 
laborales frente al COVI D-19, de cara a la reincorporación del personal. El objetivo 
primordial de dicha Resolución es servir de marco general que posibilite la 
homogeneización entre los distintos departamentos a la hora de establecer, con 
carácter previo a la incorporación, las medidas que garanticen la salvaguarda de la 
salud y la seguridad de los empleados públicos una vez que se produzca dicha 
incorporación. 

A su vez, la Resolución del Secretario de Estado de Política Territorial y Función 
Pública, de 4 de mayo de 2020, de medidas a adoptar en los centros de trabajo 
dependientes de la Administración General del Estado con motivo de la aprobación 
por el Gobierno del Plan para la Transición hacia una nueva normalidad, establece 
pautas para el inicio de la recuperación de la actividad ordinaria en el ámbito laboral 
de la Administración General del Estado, aunando la progresividad y la asimetría en 
las actuaciones con las necesarias garantías de seguridad y salud para las 
empleadas y empleados públicos en el desempeño de sus funciones. Estas pautas 
han sido implantadas en el ámbito del Ministerio del Interior por la Resolución de la 
Subsecretaría del Interior, de 21 de mayo de 2020, de medidas a adoptar en los 
centros de trabajo con motivo de la aprobación del Plan para la Transición hacia una 
nueva normalidad. 
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Por otro lado, la evolución de la situación y la progresiva vuelta a la actividad en los 
diferentes sectores va a suponer, previsiblemente, un aumento del número de 
interacciones entre los ciudadanos y el personal de la Policía Nacional que presta su 
servicio en áreas operativas y de atención al ciudadano. Ello requiere la definición de 
determinadas medidas preventivas en el ámbito policial, complementarias a las ya 
adoptadas en el Plan frente al COVID-19 en la Dirección General de la Policía. 

En este contexto, se hace necesario actualizar el Plan de Actuación frente al COVI D-
19 en la Dirección General de la Policía, con la finalidad de adoptar para el personal 
integrado en la misma una serie de actuaciones que acomoden la dinámica 
organizativa a la nueva realidad con carácter previo a su reincorporación completa, 
teniendo como criterio principal la protección de la salud de las empleadas y 
empleados públicos y la de los usuarios. Con la finalidad de informar al colectivo y 
conseguir una homogeneidad en su implementación, las medidas recogidas en esta 
Resolución habrán de ser publicadas en todos los medios de difusión corporativos 
(Orden General, Intranet, redes sociales corporativas, etc.), recurriéndose igualmente 
a la colocación de cartelería en las dependencias. 

En el proceso de elaboración de la actualización del Plan de Actuación frente al 
COVI D-19 en la Dirección General de la Policía, que recoge las medidas de 
protección necesarias para favorecer la reincorporación en condiciones de seguridad, 
incorporado como Anexo a esta Resolución, se ha contado con la participación de las 
organizaciones sindicales representativas conforme a la legislación vigente. 

En consecuencia, en uso de las facultades que le atribuye el Real Decreto 952/2018, 
de 27 de julio, por el que se desarrolla la estructura orgánica básica del Ministerio del 
Interior, esta Dirección General ha resuelto: 

PRIMERO. Objeto. 

El objeto de la presente Resolución es definir e impulsar la adopción de las medidas 
de protección necesarias para favorecer la reincorporación, en condiciones de 
seguridad, a las empleadas y empleados públicos que prestan servicio en la Dirección 
General de la Policía, actualizando el Plan de Actuación frente al COVID-19, así como 
minimizar el impacto de dicha pandemia entre el colectivo profesional a la hora de 
llevar a cabo dicha reincorporación. 

A tal fin , se han establecido como marco de referencia las directrices de Resolución 
de la Subsecretaría del Interior, de 21 de mayo de 2020, la Resolución del Secretario 
de Estado de Política Territorial y Función Pública, de 4 de mayo de 2020, la 
Instrucción de la Secretaría General de Función Pública sobre medidas y líneas de 
actuación en materia de prevención de riesgos laborales frente al COVI D-19 de cara a 
la reincorporación presencial del personal, de 22 de abril de 2020, así como las 
instrucciones y protocolos establecidos por las autoridades sanitarias y los servicios 
de prevención de riesgos laborales. 
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SEGUNDO. Ámbito de aplicación. 

Esta Resolución será de aplicación a las empleadas y empleados públicos que 
prestan servicio en la Dirección General de la Policía, considerando incluidos en tal 
concepto a los funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea 
fijo, por tiempo indefinido o temporal y personal eventual. 

TERCERO. Medidas y planes de contingencia. 

Las medidas de contingencia establecidas como actualización del Plan de Actuación 
frente al COVID-19 en la Dirección General de la Policía constan en el ANEXO de la 
presente Resolución y en base a ellas los responsables policiales de cada 
dependencia deberán elaborar el correspondiente plan de contingencia, en el que 
tendrán en consideración lo preceptuado en la presente Resolución y en el ANEXO 
que la acompaña. 

CUARTO. Responsabilidades. 

Las actuaciones previstas y contempladas en esta Resolución deberán ser aplicadas 
y adecuadas de manera particularizada en todas las dependencias policiales por los 
responsables de las mismas, así como por las empleadas y empleados públicos que 
desempeñen sus funciones en ellas, si bien es a los responsables policiales de cada 
dependencia a quienes les incumbe de manera especial impulsar, definir y promover 
las medidas que se deben adoptar de cara a la reordenación del trabajo, turnos y 
espacios para garantizar las medidas higiénicas preventivas. 

QUINTO. Seguimiento de la implantación de las medidas de contingencia. 

Los responsables de los Servicios Centrales y de las Jefaturas Superiores de Policía 
supervisarán las actuaciones derivadas de la aplicación de las medidas de 
contingencia por parte de las unidades que de ellas dependan, dando cuenta a la 
Subdirección General de Recursos Humanos y Formación a través del Servicio de 
Prevención de Riesgos Laborales. 

SEXTO. Modalidades de trabajo. 

Las modalidades de trabajo serán presenciales y no presenciales. 

Las modalidades de trabajo no presenciales podrán, puntual o periódicamente, 
compatibilizarse con modalidades presenciales de prestación de servicio mediante 
turnos. A este fin, los responsables de las unidades podrán determinar tumos de 
trabajo presencial, cuando sea estrictamente necesario, optando, si fuera posible, por 
rotaciones semanales. 
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En el caso del personal perteneciente a los grupos vulnerables definidos por las 
autoridades sanitarias, se priorizará el trabajo en modalidades no presenciales. 

De igual modo, y en los términos establecidos tanto en la Resolución de la 
Subsecretaría de Interior, de 21 de mayo de 2020, de medidas a adoptar en los 
centros de trabajo como motivo de la aprobación del Plan para la Transición hacia una 
nueva normalidad, como en el epígrafe 6.b del Plan de Actuación frente al COVID-19 
en la Dirección General de la Policía, se priorizará el trabajo en modalidades no 
presenciales para las empleadas y empleados públicos que tengan a su cargo 
personas menores o mayores dependientes y se vean afectadas por el cierre de 
centros educativos o de mayores, por el tiempo que determinen las autoridades 
competentes. 

SÉPTIMO. Flexibilización horaria. 

En la aplicación de la jornada laboral se seguirán criterios de flexibilidad, evitando de 
este modo riesgos para la salud de las empleadas y empleados públicos, por ello, 
cada unidad deberá autorizar la flexibilización horaria para cada caso, por la que se 
recomienda el uso de jornada continuada y la ampliación del horario de trabajo hasta 
las 21 horas en aquellos servicios que no tengan regulada la jornada de tarde. 

En los supuestos de alteración de los tramos de su jornada laboral habitual, al objeto 
de facilitar la rotación, deberá contarse con la conformidad del empleado o empleada 
pública, primando las necesidades del servicio en los términos recogidos en la 
clausula novena de la presente Resolución. 

OCTAVO. Fases de transición hacia la nueva normalidad. 

En la incorporación gradual, asimétrica, adaptativa y coordinada del personal se 
seguirán las recomendaciones que a los efectos se recogen en el Plan para la 
Transición hacia una nueva normalidad, así como las que se deriven de cada uno de 
los planes de contingencia elaborados por los responsables de las unidades centrales 
y territoriales. 

En cada una de las fases (O, 1, 11, 111), se aplicará el régimen de incorporación que 
corresponda a cada una de ellas conforme al Anexo 11 del Plan para la Transición 
hacia una nueva normalidad. 

El proceso de incorporación estará supeditado a las instrucciones que en cada 
momento sean elaboradas por el Ministerio de Sanidad y por el Servicio de 
Prevención de Riesgos Laborales de la Dirección General de la Policía. 
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NOVENO. Sujeción a las necesidades del servicio. 

Las actuaciones contempladas en la presente Resolución se ejecutarán sin perjuicio 
de la sujeción de todo el personal a las necesidades del servicio, debidamente 
justificadas, para la prestación de los servicios que la Dirección General de la Policía 
tiene encomendados, garantizándose en todo momento las medidas preventivas 
precisas. 

DÉCIMO. Derogación. 

Se deja sin efectos, en aquellos aspectos que se oponga a esta, lo contenido en la 
Resolución de 12 de marzo de 2020, de la Dirección General de la Policía, sobre las 
medidas a adoptar en los centros de trabajo dependientes de la Dirección General de 
la Policía como consecuencia de la situación de riesgo sanitario provocada por la 
evolución del COVID-19. 

UNDÉCIMO. Entrada en vigor. Vigencia. 

La presente Resolución entrará en vigor el mismo día de su publicación en la Orden 
General de la Dirección General de la Policía, manteniendo su vigencia en tanto se 
prolongue la situación actual y no se dicte una nueva resolución en función de la 

evolución de las circunstancias. ."==""""=-::1=-=-=-==--{1 . 

EL DIRECTOR G N · AL LA POLICIA 

* 
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