
 
 

                                       1 
 

 

Comisión de seguimiento del 
Acuerdo de Formación AEAT 

Número 11 - 17 de febrero de 2022  

Se ha reunido la “Comisión de Seguimiento del Acuerdo de Formación de la AEAT”, hoy 
jueves 17 de febrero. Tras la aprobación del Acta de la reunión anterior de 20 de 
diciembre de 2021, se han tratado los siguientes asuntos: 

Plan de Formación Continua 2021. Cierre y datos provisionales. 

El Departamento de Formación nos traslada información sobre el Plan de Formación 
Continua 2021, donde han estado matriculados 31.201 alumnos con un coste total de 
140.717 euros. De ellos 58 % mujeres y 42 % hombres, y un 40 % de los alumnos 
matriculados han resultado aptos.  

Del Plan de Formación Continua 2021, 97.000 euros no se han gastado y la propuesta 
del Departamento de Formación es pedir menos para tener que devolver menos. 

Esto nos parece cuestionable. Una vez más CSIF solicita participar en el Comité de 
Formación de la AEAT. Estamos convencidos que con la participación de las 
organizaciones sindicales en dicho Comité encontraríamos una fórmula para invertir 
esos fondos que repercutirían en la formación del personal de la AEAT y evitando 
decisiones unilaterales de la Administración como dejar de invertir en formación en el 
ámbito de la Agencia Tributaria casi 100.000 euros. 

 

Plan de Formación Continua 2022, Presentación del Plan al INAP. 
En el Plan de Formación Continua 2022 que se presentará al INAP antes del 25 de 
febrero se ofertan 110 cursos, 11 de ellos nuevos respecto al ejercicio anterior: TESEO 
BÁSICO, DÉDALO, LOTUS NOTES, Seguridad de la Información, Microsoft PowerPoint 
orientado a aplicaciones compatibles de la AEAT, Permisos y licencias para empleados, 
Técnicas neurovisuales para la optimización del desempeño del puesto de trabajo, 
Formación de formadores, Creación de contenido digital, Cómo hablar en público 
(nuevos módulos), creación de podcast y consejos para una buena locución, 
Educación de la voz: cuidado y patologías de la voz, Ergonomía, postura y audición en 
puestos de atención telefónica. 

De estos 11 nuevos cursos, 6 de ellos son del Área de Prevención de Riesgos Laborales, y 
es aquí donde echamos en falta uno de los cursos que CSIF viene demandando 
largamente, y no es otro que el de uso y manejo de los desfibriladores que se están 
instalando en las embarcaciones de Vigilancia Aduanera y en los edificios de la AEAT. 
Seguiremos insistiendo hasta que se impartan. 
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CSIF está de acuerdo con la formación híbrida por la que apuesta el Departamento de 
Formación ya que ésta incrementa una formación eficaz. 

Si la situación sanitaria lo permite, progresivamente podremos volver a la formación 
presencial que desde CSIF siempre hemos defendido, manteniendo aquello que ha 
funcionado en la formación “on-line”. 

Es cierto que cada vez contamos con más medios que nos facilitan participar en la 
formación híbrida: el móvil, la televisión con conexión a internet, etc., si bien, hay un 
colectivo en la Agencia Tributaria, el de los trabajadores fijos discontinuos, que no tienen 
acceso al aula virtual.  

Así que una vez más, solicitamos el acceso al Aula Virtual y a la formación para estos 
compañeros en las mismas condiciones que el resto de trabajadores de la Agencia 
Tributaria. 

Adjuntamos el “Plan de Formación Continua 2022”. 

17/02/2022 


