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INTRODUCCION

En atencién a la actual situacion epidemiologica de la crisis
sanitaria, el Gobierno y las Comunidades Auténomas ha
acordado flexibilizar algunas medidas en determinadas unidades

territoriales, contempladas en la Orden SND/ de 9 de

2020, para la flexibilizaciéon de determinadas restriccion
ambito nacional establecidas tras la declaracid
alarma en aplicacion de la Fase 1 del Plan

hacia una nueva normalidad.

Esta orden sera de aplicacién en las unidades territoriales que
pasan a Fase 1, y que cons | anexo de la Orden vy al final
de este documento, asi c S personas que residan en

dichas unidades.

Las personas vulne s también podran hacer uso de dichas
habilitacione mpre que su condicién clinica esté controlada

y lo perm anteniendo rigurosas medidas de proteccion.

dran hacer uso de las habilitaciones de las que se

habla en este documento las personas que presenten
intomas, estén en aislamiento domiciliario o cuarentena

por un diagnéstico por COVID-19 o ser contacto estrecho.



https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/09/pdfs/BOE-A-2020-4911.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/09/pdfs/BOE-A-2020-4911.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/sanidad14/Paginas/2020/03052020_desescalada.aspx
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/sanidad14/Paginas/2020/03052020_desescalada.aspx

MEDIDAS ESTABLECIDAS

I Siempre que sea posible, se fomentara la continuidad del

teletrabajo. \

" En las empresas, comercios, centros educativos
entidades previstas en la citada orden del Ministeri
Sanidad, se deberan adoptar las medidas sarias para
cumplir las medidas de higiene y/o prevencic ara los

trabajadores.

I Se asegurara que todos los t ores tengan a su
disposicion en el lugar ajo geles hidroalcohdlicos o
desinfectantes con acti rucida para la limpieza de

manos, o cuando no sea posible, agua y jabon.

" Cuando pue arantizarse la distancia de seguridad
interperso e aproximadamente dos metros, se asegurara
ue lo jadores dispongan de equipos de proteccion

cuados al nivel de riesgo.

I El fichaje con huella dactilar sera sustituido por otro sistema
de control horario que garantice las medidas higiénicas

adecuadas para proteger la salud y la seguridad del
trabajador, o bien se debera desinfectar el dispositivo de

fichaje antes y después de cada uso.




' Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con

la enfermedad, se contactara de inmediato con el teléfono
habilitado para ello por la comunidad autonoma o centro de
salud y, en su caso, con los servicios de prevencion de
riesgos laborales. Siempre que sea posible, el trabajador se
colocara una mascarilla, debiendo abandonar, en to ,
su puesto de trabajo hasta que su situacion mé

valorada por un profesional sanitario.

I Los centros deberan realizar ajustes en su organizacion
horaria para evitar el riesgo d incidencia masiva de
personas, trabajadoras o no, en centros de trabajo
durante las franjas horari previsible maxima afluencia o

concentracion.




MEDIDAS SOCIALES

B Se podra circular por la provincia, isla o unidad territorial de
referencia, respetando siempre las medidas de seg
higiene, asi como el mantenimiento de la distancia mini
seguridad de al menos dos metros, en grup maximo
de diez personas, si bien este limite no s icara entre

convivientes.

I Durante estos contactos soc con terceros no
convivientes deberan re las medidas de seguridad e
higiene establecidas po ridades sanitarias: distancia
minima de sequri de dos metros, medidas alternativas de
proteccion fi uera posible, higiene de manos y

etiqueta respirato

" Los ve 05 podran realizarse con un limite maximo de 15
onas en espacios al aire libre o 10 personas en espacios

rados, con independencia de que los mismos sean
convivientes. La comitiva para la despedida de la persona
fallecida se restringe a un maximo de 15 personas y siempre

respetando las medidas de distanciamiento e higiene.




I Se permitira la asistencia a lugares de culio siempre que no

se supere un tercio de su aforo. Se mantendra la distancia de

seguridad de, al menos, un metro entre las personas. El aforo

maximo debera publicarse en lugar visible del espaciO\

destinado al culto.




COMERCIO Y PRESTACION DE SERVICIOS

I Se permite la reapertura de locales y establecimi ntos\

minoristas con una superficie igual o inferior a 40

cuadrados.

Los comercios y locales deberan cumpli guientes

normas:
Un 30% del aforo total en los merciales.

Garantizar una distancia. minima de dos metros entre

clientes.

Horario de atencidn con servicio prioritario para mayores

de 65 ano

I Concesionarios de automocion, estaciones de ITV y los
centr dineria y viveros de plantas podran reabrir al
lico, preferentemente mediante la utilizacion de la cita

evia, sea cual fuere su superficie de exposicion.

\ Cuando asi lo decidan los Ayuntamientos correspondientes,
podran proceder a su reapertura los mercados al aire libre. Se

garantizara una limitacién al 25% de los puestos habituales y

una afluencia inferior a un tercio del aforo habitual.




HOSTELERIA Y RESTAURACION

I Podra procederse a la reapertura al publico de las terrazas al
aire libre de los establecimientos de hosteleria y restauraciér\

limitandose al 50% de las mesas.

I La ocupacion maxima sera de 10 personas por m

agrupacion de mesas.

I Se debera proceder a la limpieza y desinfeccién del
equipamiento de la terraza, en icular mesas, sillas, asi
como cualquier otra superficie de 0, entre un cliente y

otro.

I Se priorizara la utilizacion de mantelerias de un solo uso y se
debera pone icion del publico dispensadores de
geles hidroalco os o desinfectantes con actividad

viruci

omentara el pago con tarjeta y se evitara el uso de cartas

menu de uso comun.

\ En el caso de servicios que no permitan el mantenimiento de

la distancia de seguridad interpersonal, los trabajadores
deberan utilizar el equipo de proteccion adecuado al nivel de

riesgo que asegure tanto su proteccidon como la del cliente.




SERVICIOS SOCIALES

I Se dispone la apertura de todos los centros recogidos en el
Catalogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado po
el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para

la Autonomia y la Atencion a la Dependencia.

I El objetivo es que se pueda llevar a c la_atencion
presencial de aquellos ciudadanos que cesiten,
prestando especial atencidon a los servicios de terapia,
rehabilitacion, atencion tempr tencion diurna para

personas con discapacidad y/o en on de dependencia.




EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE

I Se podra proceder a la apertura de los centros educativos y
universitarios para su desinfeccion, acondicionamiento y par:
la realizacion de funciones administrativas garantizandose

una distancia fisica de seguridad de dos metros.

I Se dispondra de un protocolo de limpieza y feccion que
prestara especial atencion a las zonas de u nyalas
superficies de contacto mas frecuentes como pomos de

puertas, mesas, muebles, pasa

I Se limitara al maximo p | empleo de documentos en

papel y su circulacion.

" Loslugaresd | publico dispondran de medidas de
separacion entre rabajadores de los centros educativos y

los u ri

ra procederse a la apertura de los laboratorios

iversitarios y entidades de naturaleza publica y privada que

\ desarrollen o den soporte a actividades de investigacion
cientifica y técnica, desarrollo e innovacion en todos los

campos de la economia y de la sociedad.




I En todo caso, se fomentara la continuidad del teletrabajo, los

regimenes de trabajo a turnos u otro tipo de adaptacion de las

jornadas laborales.

I Se permitira la realizacién de congresos, encuentros, eventos

y seminarios con un maximo de 30 asistentes y mant o]

la distancia fisica de dos metros. Debera fomen

participacion no presencial.

I Podran reabrir las bibliotecas publicas y das para

actividades de préstamo y devol de obras, asi como

para lectura en sala, informacio ografica y bibliotecaria,

con una reduccion del afo 30%.

No podran llevarse a ¢ ctividades culturales ni hacer

uso de los orde res y medios informaticos.

Como.excepci n la Biblioteca Nacional y en bibliotecas
especia as o con fondos antiguos, unicos o excluidos
de 0, se permitira la consulta de publicaciones

xcluidas de préstamo domiciliario con reduccion de aforo.

na vez consultadas, las obras se depositaran en un lugar

apartado y separadas entre si durante al menos 14 dias.




I Los museos podran abrir sus instalaciones al publico a un
tercio de su aforo. Se podra establecer la alteracion de
recorridos, la ordenacion de entradas y salidas, o la exclusion
de salas que no permitan mantener la distancia minima de

seguridad.

I Se procedera a la reapertura de locales y establecimientos
para actos y espectaculos culturales. Si se realizan en lugares
cerrados, no podran reunir mas de 30 personas Yy, si son al
aire libre, dicho aforo maximo sera de 200 personas, y

siempre que cumplan los requisitos de seguridad.

" No se prestaran servicios..complementarios, tales como
tiendas, cafeteria o guardarropa. Se debe realizar una
limpieza y desinfeccion de las salas cerradas y de los recintos

al aire libre antes.de cada representacion del espectaculo.

" En materia. de practica deportiva, se establecen las
condiciones’ de reapertura de los Centros de Alto
Rendimiento, de las instalaciones deportivas al aire libre, de
los centros deportivos para la practica deportiva individual y

el entrenamiento medio en ligas profesionales.

I Se podran volver a realizar actividades de turismo activo y de

naturaleza en grupos de hasta 10 personas, debiendo
concertarse estas actividades preferentemente mediante cita

previa.




HOTELES Y ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS

I El servicio de restauracion solo estara permitido para los

clientes hospedados.

" No estara permitida la utilizacibn de piscina
gimnasios, miniclubs, zonas infantiles, discotecas, salo
eventos y espacios que no sean impresci les para el

hospedaje.

I Los ascensores o montacargas limitaran su uso al minimo
imprescindible y la ocupacion max los mismos sera de
una persona, salvo que ible garantizar la separacion

de dos metros entre ella

I Deberan exi informativos en los idiomas mas
habituales de los ntes con las restricciones de uso de las

instalacio las normas de higiene.

la recepcidn o conserjeria debera garantizarse la
aracion de dos metros entre trabajadores y clientes.
Cuando no se pueda, se deberan utilizar los equipos de

proteccion adecuados al nivel de riesgo.




I Previa apertura del establecimiento sera necesario realizar

una limpieza de las instalaciones, incluyendo zonas comunes,

zonas de servicio, habitaciones, parcelas y viviendas.




MEDIDAS DE HIGIENE DE LOS
ESTABLECIMIENTOS

Hoteles, establecimientos, comercios y locales abiertos a\
publico realizaran, al menos dos veces al dia, unal li za

y desinfeccion de las instalaciones con especial at
las superficies de contacto mas frecuentes pomos de
puertas, mostradores, muebles, pasamanos, ‘maquinas

dispensadoras, suelos...

Se pondra a disposicion de | dispensadores de
geles hidroalcohdlicos desinfectantes con actividad

virucida.

Se realizara. li a y desinfeccion de los puestos de

trabajoen c io de turno.

S ocedera al lavado y desinfeccién diaria de los

unifo y ropa de trabajo.

n los establecimientos comerciales en los que haya
ascensor 0 montacargas se limitara su uso al minimo

imprescindible.




La distancia entre vendedor y cliente sera de al menos un
metro cuando se cuente con elementos de proteccion o

barrera, o de dos metros sin estos elementos.

En el caso de servicios que no permitan el mantenimiento
de la distancia de seguridad interpersonal, como
ser las peluquerias, centros de estética o fisioter
debera utilizar el equipo de proteccion ad do al nivel

de riesgo.

El tiempo de permanencia s establecimientos y

locales sera el estrictamente
En comercios textil o de ropa y similares, los
probadores deberan u rse por una unica persona.

Después d e limpiaran y desinfectaran.

Los e ecimientos y locales deberan exponer al publico

el imo de cada local y asegurar que dicho aforo,

asi como la distancia de seguridad interpersonal de dos

etros, se respeta en su interior.




TERRITORIOS EN FASE 1

I Andalucia: Almeria, Cadiz, Cérdoba, Huelva, Jaén y Sevilla.
I Aragon: Huesca, Teruel y Zaragoza.
| Asturias

I Baleares: Ibiza, Menorca y Mallorca. La isla de Form

ya se encontraba en Fase 1

[ Canarias: Tenerife, Gran Canaria, Lanzarote, rteventura
y La Palma. Las islas de La Gome | Hierro y La Graciosa

ya se encontraban en Fase 1
[ Cantabria

I Castilla y Leon: asicas de salud de Muiico

(Avila), Sedan s), Valle de Losa (Burgos), Truchas

(Ledn), Matalla rio (Leodn), Riano (Leodn), Torquemada
(Palenci Robleda (Salamanca), Alaejos (Valladolid),
May ampos (Valladolid), Alta Sanabria (Zamora),
rbaja e Alba (Zamora), Tabara (Zamora), Quintanar de
ierra (Burgos), Espinosa de los Monteros (Burgos),
pliega (Burgos), Valle de Mena (Burgos), Aldeadavila de

la Ribera (Salamanca), Lumbrales (Salamanca), Miranda del
Castanar (Salamanca), San Pedro Manrique (Soria),
Esguevillas de Esgueva (Valladolid), Santibafiez de Vidriales
(Zamora), Alcaiices (Zamora), Corrales del Vino (Zamora) y

Villalpando (Zamora).




'] Castilla-La Mancha:

Guadalajara y Cuenca.

(Tarragona), Camp de Tarragona (Tarragona) y Alt Pirineu-

[ Cataluina: Las zonas sanitarias de Terres de I’Ebre\

Aran (Lleida).

[ Comunidad Valenciana: Los departamentos sanitari
Vinardos (Castellon), Requena (Valencia), iva-Ontinyent
(Valencia), Gandia (Valencia), Alcoy (A , Dénia
(Alicante), La Marina Baixa (Alicante), Elda (Alicante),

Orihuela (Alicante) y Torrevieja
[ Ceuta

| Extremadura: Caceres Z.

I Galicia: A Coruf , Orense y Pontevedra.

I La Rioj
[ Meli

cia

\. arra
Pais Vasco: Alava, Vizcaya y Guipuzcoa.




MAPA DE TRANSICION
A LA NUEVA NORMALIDAD
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POR ULTIMO...

Los servicios de inspeccion municipales, autondmicos o de
policia especial, en el ambito de sus competencias, seran lo
encargados de vigilar el cumplimiento de las medidas recogidas
en la Orden del Ministerio de Sanidad.

Tras las solicitudes de varias comunidades a s por el
aumento de las temperaturas, se permite a é dificar el
horario de salida de los menores de 14 anos. Podran establecer
que comience hasta dos horas an termine hasta dos
horas después, siempre manteniend acion total de dicha
franja. Esto afectara, por t esto de franjas horarias, que
podran adelantarse hasta s y finalizar hasta dos horas

después.
La orden surtira ple fectos desde las 00:00 horas del 11 de

mayo de 20 antendra su eficacia durante toda la vigencia

del estad rma y sus posibles prérrogas.
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RTERRITORIAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD






