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CERTIFICADO DIGITAL Gstr_ .,

CONSIDERACIONES PREVIAS
Y
CONFIGURACION DEL NAVEGADOR.

Para evitar problemas a la hora de solicitar/descargar el certificado es necesario tener en
cuenta las siguientes pautas:

v" No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga del certificado.

v' Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el mismo equipo, con el mismo
usuario y el mismo navegador. ( Se recomiendan los navegadores Mozilla Firefox o Internet

Explorer). e g

v No realizar actualizaciones en el equipo mientras dure el proceso

v En ocasiones es necesario desactivar el antivirus.
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/consideraciones-previas
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/consideraciones-previas
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El proceso de OBTENCION DEL CERTIFICADO, se divide en TRES PASOS que deben realizarse en el
orden sefalado:

PRIMER PASO: =
SOLICITUD “ON LINE” EN LA PAGINA DE LA REAL FABRICA DE MONEDA Y TIMBRE - =
SN .

SEGUNDO PASO:

ACREDITACION DE LA IDENTIDAD EN OFICINAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL O
DELEGACIONES Y ADMINISTRACIONES DE AEAT

TERCER PASO: |
DESCARGA DEL CERTIFICADO

Vamos a explicar cada uno de ellos con mas detalle @
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Castilla y Ledn
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El proceso de obtencidon del Certificado, se divide en TRES PASOS que deben realizarse en el orden

senalado:

LT

PRIMER PASO: € ¥

1- Solicitud via internet de su Certificado.
Completar la solicitud en este enlace:

SOLICITUD DEL CERTIFICADO DIGITAL{E)

Ha de cumplimentarse el siguiente modelo:

TSUTTE TTSICE

Obtener Ceriificado Software

Consideraciones Previas

Solicitar Certificado

Acreditar Identidad

Descargar Cerfificado

Copia de Seguridad

Obtener Ceriificade con Android

Obtener Cerfificade con DMle

Certificado de Representante
Administracién Pablica
Certificados de componente

Soporte Técnico

& Solicitar Certificado (paso 2)

SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FISICA

Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Persona Fisica, por faver introduzea la informacién requerida:

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION I:l

Confirme aqui su CORREQ ELECTRONICO l:l

INSTRUCCIONES:

PRIMER APELLIDO(tal y coma aparece en su
documento de identificacian)

CORREQ ELECTRONICO

- Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificado es necesario haber configurada

correctamente su navegador, En nuestra sede electrénica encantrara el software de configuracion automética.

- El n® del documento de identificacion (NIF / NIE) debera tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la

IMPORTANTE: Con la emisién de su nuevo certificado FNMT de Persona Fisica el solicitante autoriza a la FNMT-RCM a

revocar y dejar sin efecto cualquier certificado del mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido con cardcter previo e

Al finalizar el proceso de solicitud, recibirds en tu cuenta de correo electrénico un CODIGO DE
SOLICITUD que te sera requerido en el momento de acreditar tu identidad y posteriormente a la

hora de descargar tu certificado.
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/solicitar-certificado
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El proceso de obtencidon del Certificado, se divide en TRES PASOS que deben realizarse en el orden
sefalado:

LT

SEGUNDO PASO: € ¥

2- Acreditacidn de la identidad en una Oficina de Registro.

Una vez completada la fase anterior y tras estar en posesion del Cédigo de Solicitud, para
continuar con el proceso debera ACREDITAR SU IDENTIDAD EN UNA DE LAS OFICINAS DE
REGISTRO.

SEGURIDAD SOCIAL

= TESORERIA GENERAL DE LA
e Entre las OFICINAS DE REGISTRO disponibles estan: | gy
Las oficinas de la Seguridad Social
Delegaciones y Administraciones de la AEAT. @

AN
e Enlace para la de localizacion de las Agencia Tributaria
OFICINAS MAS CERCANAS. @

NOTA: En las oficinas de la AEAT y en algunas oficinas de |la Seguridad Social SE REQUIERE CITA

PREVIA. sumando



http://www.seg-social.es/Internet_1/Sede/Certificadosdigital47735/OficinasdeRegistro/index.htm
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/Inicio/_otros_/_Direcciones_y_telefonos_/Delegaciones_y_Administraciones/Delegaciones_y_Administraciones.shtml
http://mapaoficinascert.appspot.com/
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El proceso de obtencidon del Certificado, se divide en TRES PASOS que deben realizarse en el orden
sefalado:

LT

SEGUNDO PASO: € ¥

2- Acreditacidn de la identidad en una Oficina de Registro.

Documentacion necesaria para acreditar identidad:

El solicitante del certificado debera presentarse en una de las Oficinas de Registro para
acreditar sus datos con :

v’ EL CODIGO DE SOLICITUD que le ha sido remitido a su cuenta de correo electrénico y

v' ELDOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD (DNI), pasaporte o carné de conducir.

NOTA: Cuando acredite su identidad en una oficina de registro se RECOMIENDA que se
descargue su certificado lo antes posible.
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e
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El proceso de obtencidon del Certificado, se divide en TRES PASOS que deben realizarse en el orden

senalado:

'8

3- Descarga de su Certificado de Usuario.

TERCER PASO:

Aproximadamente 1 HORA DESPUES DE QUE
HAYA ACREDITADO SU IDENTIDAD en una
Oficina de Registro y haciendo uso de su
Cdodigo de Solicitud, desde ESTE ENLACE

CSIF ..

Educacién g ¢ |
Castilla y Le6n

G Sokea Fopencherts y e Ancenats.

podras descargar e instalar tu certificado.

Podras visualizar esta pantalla: ‘

Y

Persona Fisica
Obte Certificad fh
d s Prey
licit; rtificad

O b rtificad DN
ificar estad
Reni
nular

Certificado de Representante

Administracién Plblica

Descargar Certificado (paso 4)

Para descargar el certificado debe usar el misme ordenador, el
introducir los datos requeridos exactamente tal y como los introdujo entor

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FISICA

Para descargar e instalar su certificado introduzca la siguiente informacian

N DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

PRIMER APELLIDO

CODIGO DE SOLICITUD

Pulse aqui para consultar v aceptar |as condiciones de uso del certificado

misma navegader y el misme usuario con el gue realizé la Solicitud e

Descargar Términos y Condiciones| | Descargar Certificado
= ]

Recuerde que en caso de haber solicitade un certificado

misme equipo en el que realizd la solicitud. Si generé su

confirme que dicha tarjeta esta lista para ser usada.

software, la instalacion del mismo deberd llevarla a cabo en el

peticién en tarjeta criptogréfica, antes de realizar la descarga,

RECOMENDACION: Copia de Seguridad del Certificado. Tras descargar su certificado recomendamos
a todos los usuarios que REALICEN UNA COPIA DE SEGURIDAD DEL PROPIO CERTIFICADO EN UN
DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO EXTERNO.
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/descargar-certificado
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/descargar-certificado
https://www.youtube.com/watch?v=p19J0TOpIks
https://www.cert.fnmt.es/documents/10445900/10528353/solicitud_certificado_persona_fisica.pdf
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PARA AVPLIAR LA INFORMACION, ACLARAR DUDAS O AYUDARTE .+
NOS TIENES A TU DISPOSICION EN:
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https://twitter.com/CSIFEnsenanzCyL
https://www.facebook.com/CSIFEnsenanzaCyL/
https://www.facebook.com/CSIFEnsenanzaCyL/
https://www.csif.es/castilla-y-leon/educacion
https://www.csif.es/castilla-y-leon/educacion
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